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1.2

2.1

UVODNE USTANOVENIA

Tieto Podmienky ochrany osobn{ch 0dajov upravuji prava a povinnosti
spoloénosti PHASE TRADING SK s. r. 0., so sidlom Selec 276, 913 36 Selec,
Slovenska republika, ICO: 50 094 653, spoloénost zapisana v Obchodnom
registri Okresného siddu Tren€in, oddiel: Sro, vlozka ¢&.. 32436/R pri
spracuvani osobnych Gdajov podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 z 26. aprila 2016 o ochrane fyzickgch oséb pri spracivani
osobnygch Gdajov a o volnom pohybe takgchto Gdajov, ktorgm sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov) a podla zakona
¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Spoloénost PHASE TRADING SK s. r. 0. prevadzkuje e-shop na webovej
adrese www.kobercephase.sk, prostrednictvom ktorého predava ako
predavajici fyzickgm a pravnickm osobam tovar, a to najma koberce.
Kupujaci mdzu pri kipe tovaru prostrednictvom e-shopu vystupovat ako
podnikatelia, ale aj ako spotrebitelia.

VYKLAD POJMOV (DEFINICIE)

Pojmy s velkgm zaciato€éngm pismenom pouzité v tomto texte majd, pokial
nie je vgslovne uvedené inak, v celom texte nasledovng vgznam:

2.1.1 ,E-shop” znamena e-shop na webovej adrese www.kobercephase.sk,
prostrednictvom ktorého spoloénost PHASE TRADING SK s. r. 0. ako
predavajuci predava kupujacim tovar;

212 ,GDPR" znamena Nariadenie Eurépskeho parlamentu arady (EU)
2016/679 z 26. aprila 2016 o ochrane fyzickgch oséb pri spracavani
osobngch Gdajov a o volnom pohybe takgchto Gdajov, ktorgm sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov);

2.1.3 ,Osobitna kategoria osobn{ch tdajov” znamena udaje, ktoré odhalujo
rasovy povod alebo etnicky pévod, politické nazory, nabozenskau vieru,
filozofické presvedcenie, ¢lenstvo v odborovgch organizaciach,
genetické 0Odaje, biometrické (daje, Udaje tgkajuce sa zdravia alebo
Odaje tgkajioce sa sexuadlneho zivota alebo sexualnej orientacie
fyzickej osoby;

2.1.4 ,Osobné 0daje” znamenaji 0daje tgkajuce sa identifikovanej fyzickej
osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktorG mozno
identifikovat priamo alebo nepriamo, najmad na zaklade vSeobecne
pouzitelného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno,
priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizaéné 0daje alebo online
identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacergch charakteristik

—Iphase

STRANA21z8



2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

4.1

alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzickd identitu, fyziologickd identitu,
geneticku identitu, psychickd identitu, mentalnu identitu, ekonomickud
identitu, kultdrnu identitu alebo socialnu identitu;

2.1.5 ,Podmienky” znamenaji tieto Podmienky ochrany osobn{ch adajov
vratane akgchkolvek priloh a dodatkov k nim; a

2.1.6 ,Zakon”znamena €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov.

Vgznamy dalSich pojmov ako tgch, ktoré si uvedené v bode 2.1 tgchto
Podmienok, mézu byt definované aj v ingch €astiach textu tgchto Podmienok.

Pojmy vyjadrené v jednotnom €isle zahrfiajd aj mnozné €islo a naopak, pojmy
vyjadrené v mnoznom €isle zahrnaju aj jednotné Cislo.

Pojmy vyjadrené v muzskom rode zahffiaju aj zenskyg a stredng rod, priCom
pri pojmoch vyjadrengch v Zzenskom alebo strednom rode plati analogicky to
isté.

Odkazy v tgchto Podmienkach na pravne predpisy sa vykladaju ako odkaz na

prislusné pravne predpisy v ich aktualnom a platnom zneni (vratane zmien
a dodatkov platngch neskér).

Tieto Podmienky st €lenené do €lankov a bodov vgluéne za G€elom ulahéenia
orientacie a takéto ¢lenenie nema vplyv na konstrukciu alebo vgklad tgchto
Podmienok.

SPRACUVANIE 0OSOBNYCH UDAJOV

Spracivanie Osobn{ch 0dajov znamena spracovatelski operaciu alebo
subor spracovatelskgch operacii s Osobn{gmi Udajmi alebo so suUbormi
Osobngch 0dajov, najmad ziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie,
Struktdrovanie, uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo ingm sp6sobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohladu na to, i sa vykonava
automatizovangmi prostriedkami alebo neautomatizovangmi prostriedkami.

Osobné daje spraciGvame najma za 0Celom riadneho vykonavania
podnikatelskej €innosti navonok vo vztahu ku kupujocim aobchodngm
partnerom ako aj interne vo vztahu k nasim zamestnancom. Bez spracivania
Osobnygch tdajov by sme nevedeli poskytovat nase sluzby kupujacim, ako 3aj
plnit povinnosti, ktoré ndm ukladajd pravne predpisy Slovenskej republiky
a tiez chranit svoje opravnené zaujmy.

VYPOCET SPRACOVATELSKYCH OPERACII

Tieto Podmienky obsahuju nizSie presny vgpocet rozsahu spracivangch
Osobngch Gdajov (hrubgm pismom), G€elu, na ktor{ sa spracivajg, ako aj
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oddvodnenie zakonnosti spracivania Osobngch 0dajov odkazom na prislusné
znenie GDPR:

4.11

4.1.2

Meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, resp. doru€ovacia
adresa, e-mailova adresa, telefonne ¢Eislo a €islo kupujaceho a adaje
viastnika bankového G€tu kupujoceho - tieto Osobné Gdaje
ziskavame od kupujacich pri objednani tovaru prostrednictvom E-
shopu; v pripade, ak je kupujdci fyzicka osoba v postaveni spotrebitela,
pre objednanie tovaru je nevyhnutné poznat vSetky Osobné Udaje
uvedené vtomto bode, v pripade, ak je kupujiocim podnikatel,
ziskavame iba e-mailovi adresu a telefonne €islo (pripadne meno
a priezvisko ako s0éast obchodného mena fyzickej osoby -
podnikatela aadresu trvalého bydliska, ak je totoznad so sidlom
podnikatela) ako kontaktné Gdaje; Osobné Gdaje si nevyhnutné na
riadne spracovanie objednavky, odoslanie adorucenie tovaruy,
vystavenie faktary, pricom kupujocich moézeme kontaktovat na
poskytnutgch kontaktngch ddajoch za réznymi G€elmi sdvisiacimi
s kdpu tovaru (problémy s priradenim platby, informacia o odoslani
tovaru apod.;, Osobné Udaje rovnako vyuZivame na evidencné,
Statistické a Gctovné informacie nevyhnutné na plnenie zakonngch
povinnosti podla pravnych predpisov Slovenskej republiky; Osobné
Odaje podla tohto bodu s0 obsiahnuté vtzv. konte zakaznika
vytvorenom pre lahsi uZivatelskgy servis Kupujiacich, ktoré okrem
Osobngch 0dajov Kupujuceho obsahuje 3aj relevantné dokumenty
v sOvislosti s kipou tovaru Kupujucim v elektronickej podobe, pricom
toto konto je mozné kedykolvek Kupujicim zrusit (priamo v konte
zakaznika alebo kontaktovanim predavajuceho); Osobné Gdaje podla
tohto bodu spracivame na zaklade pinenia zmluvy podla Clanku 6
odsek 1. pism. b) GDPR a tiez na zaklade splnenia zadkonnej povinnosti
podla Clanku 6 odsek 1. pism. c) GDPR;

Meno, priezvisko, €islo bankového Gé&tu, Cislo a dalSie Gdaje o
platobnej karte kupujiceho (resp. platitela) - tieto Osobné Gdaje
ziskavame od kupujacich pri plateni objednaného tovaru
prostrednictvom E-shopu; €islo bankového G€tu a Osobné Gdaje (meno
a priezvisko v pripade fyzickej osoby) vlastnika bankového Gc¢tu
spracuvame v pripade, ak kupujuci hradi kdpnu cenu za tovar
prostrednictvom bezhotovostného prevodu alebo prostrednictvom
platobnej brany E-shopu (v takom pripade spraciGvame Udaje
o bankovom G¢te priradenom k platobnej karte pouzitej kupujocim na
platbu); sluzby platobnej brany nam zabezpecuje spoloénost (TATRA
BANKA a.s.), ktord na zaklade nasho pokynu a v naSsom mene ako
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4.1.3

4.14

4.1.5

sprostredkovatel spraciva aj dalSie Osobné Udaje Kupujaceho (€islo
platobnej karty, datum exspiracie, meno a priezvisko drzitela platobnej
karty); Osobné Udaje podla tohto bodu sU nevyhnutné na riadne
fungovanie platobnej brany a na riadnu evidenciu thrad kapnych cien
za tovar apriradenie UOhrad kjednotlivgm Kupujocim (resp.
objednavkam Kupujacich), priom tieto Osobné 0Gdaje rovnako
vyuzivame na evidenéné, Statistické a G€tovné informacie za G€elom
plnenia zakonngch povinnosti podla pravnych predpisov Slovenskej
republiky; v pripade, ak Kupujici vyuzije na Ghradu kipnej ceny
bankovy Ucet alebo platobnd kartu, ktorej drzitelom (vlastnikom
bankového G€tu) je ind osoba, ako Kupujaci, sme ndteni spracdvat
osobné 0daje aj tejto osoby, ustanovenia tjchto Podmienok a tohto
bodu sa pouzijo analogicky; Osobné 0daje podla tohto bodu
spracGvame na zaklade pinenia zmluvy podla Clanku 6 odsek 1. pism.
b) GDPR a tiez na zaklade spinenia zdkonnej povinnosti podla Clanku 6
odsek 1. pism. c) GDPR;

E-mailova adresa kupujaceho ziskana pri objednani tovaru - tento
Osobng daj ziskavame od kupujocich pri objednani tovaru
prostrednictvom E-shopu alebo prihlasenim sa kupujiceho na odber
newsletteru cez nasu webovl stranku; Osobn{ 0daj vyuzivame pre
potreby priameho marketingu na informovanie kupujacich o sluzbach
a tovaroch, zmenach a novinkach E-shopu; Osobn{ Udaj podla tohto
bodu spraciGvame na zaklade opravnenich zaujmov podla Clanku 6
odsek 1. pism. e) GDPR;

E-mailova adresa kupujiaceho ziskana pri objednani tovaru alebo
prihlasenim dotknutej osoby na odber sprav - tento Osobn{ (d3j
ziskavame od kupujacich pri objednani tovaru prostrednictvom E-
shopu alebo prihlasenim sa kupujuceho na odber newsletteru cez
nasu webovd stranku avyuzivame ho na priamy marketing
a propagacné aktivity; marketingové aktivity zahrnajo informovanie
kupujacich o sluzbach atovaroch nad rozsah nasho opravneného
zaujmu (t. j. nad rozsah uvedeného v bode 4.1.3 tgchto Pravidiel);
Osobng 0daj podla tohto bodu spracGvame na zaklade sihlasu
dotknutej osoby podla Clanku 6 odsek 1. pism. a) GDPR; a

Osobné 0daje poskytnuté dotknutgmi osobami socidlnym sietam
(Facebook, Instagram) - Osobné Udaje ziskavame v pripade, ak
jednotlivé osoby reaguju na nasSe prispevky na socialnych sietach
(komentare, zdielanie prispevkov aoznacovanie prispevkov
a komentarov, ktoré sa im pacia, resp. nepacia); tieto Osobné Gdaje
vyuzivame v{luéne na Ucely prevadzkovania nasich stranok a profilov

—Iphase

STRANA52z8



5.1

5.2

53

5.4

5.5

na sociadlnych sietach, pricom ingm spésobom Osobné Gdaje
nespracdvame (napr. na U€ely priameho marketingu prostrednictvom
sprav); Osobné Udaje podla tohto bodu spracdvame na zaklade
opravnengch zaujmov podla Clanku 6 odsek 1. pism. e) GDPR; Osobné
Odaje podla tohto bodu s0 taktiez spracivané prislusngm
prevadzkovatelom socialnej siete, a to podla pravidiel spracivania
Osobngch 0dajov kazdej danej socialnej siete bez akéhokolvek nasho
dosahu.

DALSIE INFORMACIE 0 SPRACUVANI 0SOBNYCH UDAJOV

VSetky Osobné 0daje, ktoré spracivame, si uchovavané vgluéne na Gzemi
tzv. Eurépskeho hospodarskeho priestoru a nedochadza tak k presunu do
tretich krajin. Pri spracuvani Osobngch 0dajov pouzivame zabezpecené
sluzby overengch poskytovatelov, ktorgch servery nie sU umiestnené
v tretich krajinach.

Osobitné kategorie Osobn{gch 0dajov neziskavame a ani nespracivame.

Osobné (daje spracivame 2zvacsa automatizovane prostrednictvom
zabezpeceného informaéného systému a prostrednictvom primerangch
technickych a organizaéngch opatreni zaru€ujicich bezpeénost Osobngch
Odajov vratane ochrany pred neopravnengm spracivanim Osobngch Gdajov,
nezakonngm spracudvanim Osobngch ddajov, ndhodnou stratou Osobngch
Odajov, vgmazom Osobngch 0dajov alebo poskodenim Osobngch Gdajov.
Ziskané Osobné (daje spristupfiujeme v nevyhnutnej miere ingm osobam
(tzv. sprostredkovatelom) vgluéne vtedy, ak je takéto spristupnenie
nevyhnutné na sledovang Gcel, napr. osobam, ktoré pre nas externe
zabezpec€uju niektoré sluzby (vedenie UcCtovnictva a mzdovej agendy,
softwarové a technické vybavenie). V takom pripade si vzdy vyberame
spolahlivé osoby, ktoré rovnako dbaju na riadnu ochranu poskytnutgch
Osobngch Gdajov a s tgmito osobami uzatvarame zmluvu. Zoznam tgchto
subjektov v €asti, ktord sa tgka spracivania Osobnych udajov kazdého
Ziadatela, poskytneme na poziadanie, pokial ndm to nezakazuji pravne
predpisy Slovenskej republiky.

Osobné Udaje uvedené v tgchto Podmienkach neposkytujeme Zziadnym
osobam bezddvodne alebo za odplatu na marketingové alebo iné Ucely.

VSetky Osobné G0daje uchovavame iba na nevyhnutng ¢éas, ktorg nam
ukladaju pravne predpisy Slovenskej republiky (rieSenie reklamacii a sidnych
sporov, archivacie, povinnosti vyplgvajacich z boja proti nelegalnej €innosti
alebo u€tovnygch povinnosti). V pripade, ak pravne predpisy €as uchovavania
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5.6

6.1

neuvadzajd, uchovavame Osobné Gdaje dovtedy, pokial je to potrebné na
Ucely, na ktoré sme ich ziskali a spracivame podla tgchto Pravidiel.

V ramci E-shopu vyuzivame sibory cookies, ktorgch pouzitie si viete priamo
regulovat na pri vstupe na danu stranku (povolit, resp. nepovolit ich pouzitie).
Pomocou tgchto siborov vieme jednoznaéne identifikovat konkrétny po¢itac,
ktor{ je pouzitg na pristup na nasu stranku. Na nasich strankach vyuzivame
subory cookies napr. na to, aby si Vas prehliada¢ mohol zapamatat
prihlasenie pri dalSej navstev, ale tiez na Statistické Gcely (napr. pocet
navstev stranky a lokality, odkial bola nasa stranka navstivena). Subory
cookies nepouzivame za uc€elom marketingu. Sposoby, akgmi mozete
regulovat vyuzitie siborov cookies vo Vasom prehliadaci, zavisia taktiez od
Vami pouzivaného webového prehliadaca, pricom odporid¢ame, aby ste
vyuzili informacie od jednotlivgch prevadzkovatelov prehliadacov alebo
navstivte Specializované webové stranky.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Kazda identifikovan3, resp. identifikovatelnd osoba ma najma nasledovné
prava vo vztahu k spracidvaniu Osobn{ch Gdajov:

6.1.1 pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i spracivame Osobné Gdaje, ktoré sa
jej tgkajo, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tgmto Osobngm
Gdajom - viac v Clanku 15 GDPR;

6.1.2 pravo na opravu a doplnenie nespravnych Osobn{ch Gdajov, ktoré sa
jej tgkaja - viac v Clanku 16 GDPR;

6.1.3 pravo dosiahnut bez zbytoéného odkladu vymazanie osobn{ch udajov,
ak sG na to splnené podmienky - viac v Clanku 17 GDPR;

6.1.4 pravo na obmedzenie spracuvania Osobngch Gdajov, ak si na to
splnené podmienky - viac v Clanku 18 GDPR;

6.1.5 pravo na prenosnost osobngch Gdajov - viac v Clanku 20 GDPR;

6.1.6 pravo namietat proti spracdvaniu Osobngch Gdajov, ktoré sa jej tgkajo
- viac v Clanku 21 GDPR; a

6.1.7 pravo na to, aby sa na dotknutl osobu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré
je zaloZzené vyluéne na automatizovanom spracidvani Osobngch ddajov
vratane profilovania a ktoré ma pravne G¢€inky, ktoré sa jej tgkajo alebo
ju obdobne v{jznamne ovplyviiuja - viac v Clanku 22 GDPR.
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7.1

7.2

7.3

7.4

8.2

8.3

PRAVO NAMIETAT A PODAT STAZNOST PROTI SPRACUVANIU OSOBNYCH
UDAJOV

Kazda dotknuta osoba ma pravo zaroven namietat spracdvanie jej Osobngch
Udajov z dovodu tgkajiceho sa jej konkrétnej situacie, ak je spracivanie
vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) Zakona vratane
profilovania zalozeného na tgchto ustanoveniach. V pripade, ak ako
prevadzkovatel nepreukdzeme nevyhnutné opravnené zaujmy na
spracuvanie Osobn{ch Gdajov, ktoré prevazuji nad pravami alebo zaujmami
dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku, nesmieme
dalej Osobné Gdaje podla tohto bodu spracivat.

Kazda dotknuta osoba ma dalej pravo namietat spracuvanie Osobngch
Odajov, ktoré sa jej tgkaja, na Gcel priameho marketingu vratane profilovania
v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak dotknuta osoba namieta
spracivanie Osobn{ch 0dajov na Gcel priameho marketingu, Osobné Gdaje
na ucel priameho marketingu nesmieme spracuvat.

V pripade akgchkolvek namietok proti spracivaniu Osobngch tdajov, otazok
alebo pripomienok k spracavaniu Osobnygch udajov alebo tgmto Podmienkam
nas mozete kontaktovat na e-mailovej adrese

ochranaosobnychudajov@sedackyphase.sk alebo postovej adrese Selec
276, 913 36 Selec, Slovenska republika.

V pripade, ak z akéhokolvek dévodu nebudete spokojng s tgm, ako sme vyriesili
Vase pripomienky k spraciOvaniu Osobn{gch 0dajov, mate pravo podat staznost
dozornému organu, ktorgm je Urad na ochranu osobnich (dajov Slovenskej
republiky, o ktorom najdete blizSie  informacie prostrednictvom
https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Tieto Podmienky sa platné a G€inné od 1.8.2022.

Tieto Podmienky mo6zu byt nami kedykolvek 3aj jednostranne zmenené, ato
s ohladom na zmenu pravnych predpisov alebo zmenu spésobu arozsahu
spracivania Osobngch 0dajov. Nové Podmienky sa budd aplikovat na
spracovatelské operacie po G€innosti novgch Podmienok.

Tieto Podmienky sa spravuji v celom rozsahu GDPR, Zakonom a pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

PHASE TRADING SK s.r. 0.
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